
「トレンドマイクロ ウィルスバスター2011/2012 の場合」 
 
ウィルスバスター2011/2012 では、「ファイアーウォールチューナー」という機能で Windows ファイア

ウォールの保護機能を利用してパソコンを保護しています。 
 
○Windows7 の許可設定 
 
1. コントロールパネルから Windows ファイアウォールを開きます。 
 左上の「Windows ファイアウォールを介したプログラムまたは機能を許可する」をクリックします。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2.ウィンドウが変わりましたら、「設定の変更」ボタンをクリックします。 
 

 
 
3.表示されたウィンドウのプログラムリストから「mvc」又は「Downloader4」を探して、チェックボ

ックスにチェックを付けて下さい。 
※どちらもある場合は、両方にチェックを付けて下さい。 
 
4. 「mvc」又は「Downloader4」がない場合は、「別のプログラムの許可」ボタンが有効になっていま

すので、クリックして下さい。 
「プログラムの追加」ウィンドウが表示されますので、「参照」ボタンから「mvc.exe」又は「Downloader4」
を追加して下さい。 
 
・mvc.exe の場所 
C:¥Users¥ユーザー名¥AppData¥Local¥MORA Video Conference¥App¥mvc（mvc.exe） 
・Downloader4 の場所 

C:¥Users¥ ユーザー名 ¥AppData¥Local¥Microsoft¥Internet Explorer¥Downloaded Program 
files¥Downloader4（Downloader4.exe） 又は、 
C:¥Windows¥Downloaded Program files¥ Downloader4（Downloader4.exe） 又は、 
C:¥Users¥ユーザー名¥AppData¥Local¥Downloader4¥Downloader4（Downloader4.exe） 

 
 



 
 
5.完了しましたら OK ボタンで閉じて、会議室に入室を試みて下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



○WindowsVista の許可設定 
 
1.コントロールパネルから Windows ファイアウォールを開きます。 
 左上の「Windows ファイアウォールによるプログラムの許可」をクリックします。 
 

 
 
2.「Windows ファイアウォールの設定」ウィンドウが表示されますので「例外」タブをクリックします。 
 

 
 
3.表示されたウィンドウのプログラムリストから「mvc」又は「Downloader4」を探して、チェックボ

ックスにチェックを付けて下さい。 
※どちらもある場合は、両方にチェックを付けて下さい。 
 
4. 「mvc」又は「Downloader4」がない場合は、「プログラムの追加」ボタンをクリックして下さい。 
 「プログラムの追加」ウィンドウが表示されますので、「参照」ボタンから「mvc.exe」又は

「Downloader4」を追加して下さい。 



 
・mvc.exe の場所 

C:¥Users¥ユーザー名¥AppData¥Local¥MORA Video Conference¥App¥mvc（mvc.exe） 
・Downloader4 の場所 

C:¥Users¥ ユーザー名 ¥AppData¥Local¥Microsoft¥Internet Explorer¥Downloaded Program 
files¥Downloader4（Downloader4.exe） 又は、 
C:¥Windows¥Downloaded Program files¥ Downloader4（Downloader4.exe） 又は、 
C:¥Users¥ユーザー名¥AppData¥Local¥Downloader4¥Downloader4（Downloader4.exe） 

 

 
 
5.完了しましたら OK ボタンで閉じて、会議室に入室を試みて下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
○WindowsXP の許可設定 
 
1.コントロールパネルから Windows ファイアウォールを開き、「例外」タブをクリックします。 
 

 
 
2.表示されたウィンドウのプログラムリストから「mvc」又は「Downloader4」を探して、チェックボ

ックスにチェックを付けて下さい。 
※どちらもある場合は、両方にチェックを付けて下さい。 
 
3. 「mvc」又は「Downloader4」がない場合は、「プログラムの追加」ボタンをクリックして下さい。 
 「プログラムの追加」ウィンドウが表示されますので、「参照」ボタンから「mvc.exe」又は

「Downloader4」を追加して下さい。 
 
・mvc.exe の場所 

C:¥Documents and Settings¥ ユーザー名 ¥Local Settings¥Application Data¥MORA Video 
Conference¥App¥mvc（mvc.exe） 

・Downloader4 の場所 
C:¥Documents and Settings¥ ユ ー ザ ー 名 ¥Local Settings¥Application Data¥Downloader4
（Downloader4.exe） 又は、 
C:¥Windows¥Downloaded Program files¥ Downloader4（Downloader4.exe） 

 
 



 
 

 

 
4.完了しましたら OK ボタンで閉じて、会議室に入室を試みて下さい。 


